GEBRO HERWIG

MEINE

ZUKUNFT

Service-

Innendienstmitarbeiter
SHK/Wé&rmepumpen (m/w/d)

IHRE HAUPTAUFGABEN

e Organisation des Service-Innendienstes im SHK-Bereich

UNSER ANGEBOT

- Festanstellung mit langfristiger Perspektive in einem

e Telefonische Beratung der Kunden bei Stérmeldungen zokunfisorientierten Unfernehmen

- Pinktliche, Ubertarifliche Bezahlung, Zulagen bei
Hochzeit und Jubiléum

- Betriebliche Unfall- und Krankenversicherung (bKV)
fir Sie und lhre Familie zu giinstigen Konditionen er-
weiterbar, bezuschusste betriebliche Altersvorsorge

e Auftragsabwicklung von Servicevorgédngen und Wartungsvorgéngen
e Erstellung von Ersatzteil- und Instandsetzungsangeboten

e Erstellung der Einsatzplanung der Service-Monteure

e Arbeitsvorbereitung und Materialbestellungen

Schnittstelle zwischen Kunden, Technikern, Au3endienst
und KD-Leitung

Fihrung von Mitarbeitenden

- Flache Hierarchien: direkter Kontakt zur
Geschdftsleitung; kurze Kommunikationswege

- Interne und externe Weiterbildungsméaglichkeiten

- Innovative Projekte im Umkreis von Arnsberg

- Individueller Onboardingprozess und Begleitung
bei den ersten Projekten

IHR PROFIL

e Abgeschlossene Berufsausbildung als Kélteanlagenbauer, - Strukturierte Projektabwicklung

Heizungs- und Liftungsbauer, Sanitérinstallateur, Meister - Firmenwagen zur privaten Nutzung

oder 0.4. - Jobrad
e  Grundlegende IT-Kenntnisse
e Selbststéndiges Arbeiten UBER UNS

Seit 1958 ist GEBRO HERWIG in Arnsberg anséssig.
Gegriindet wurden wir bereits im Jahr 1872 in
Paderborn. Inzwischen sind wir mit rund 130 Mitar-
beitenden regional der gréBte Anbieter im Bereich

Die Vielfalt des Teams ist ein wichtiger Bestandteil unseres Erfolges. Wir

begrifen |hre Bewerbung unabhéngig von Geschlecht, Alter, Herkunft,

Religion, Weltanschauung, Behinderung oder sexueller Identitét.
Gebéudetechnik und sowohl im Kundenservice als
auch im Projektgeschaft zuhause.

Unsere Kernkompetenzen liegen in den Gewerken
Sanitdr, Heizung, Kélte, Klima/Liftung und Elektro/
GA sowie in der Projekiplanung. Unser 24/7-
Kundenservice geniefit in der Umgebung einen
hervorragenden Ruf.

Unsere gute Arbeit in Planung und Ausfihrung verschafft
uns auch Uberregional, bisweilen sogar international,
grofie Projekte. Das garantiert unseren Mitarbeitenden
einen abwechslungsreichen Arbeitsalltag mit immer
neuen Herausforderungen.
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